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Jotallasi jegy

Jotallas vallalo: WELLMED Magyarorszag Kft.
Székhely: 1027 Budapest, Margit Krt.38 . adoszam:23924989-2-41

Termék azonosité adatai:

Termék neve, tipusa:

Gyari szam:

Szamla, nyugta szama:

Jotallas ideje:

Termék brutto ara:

A vasarlas napja:

Uzembe helyezés napja, amennyiben Rextra
szakember ilizemelte be a késziiléket

Eladé neve, cime:

Elado alairasa és pecsétje:

Javitasi szelvények (javitas esetén toltend6):

1. Javitasra atvétel idépontja:

2. Javitasra atvétel idopontja:

Hiba oka:

Hiba oka:

Javitds modja:

Javitds modja:

Javitott termék visszaadasanak idépontja:

Javitott termék visszaadasanak idépontja:

Jotallas meghosszabbitott idépontja:

Jotallas meghosszabbitott idépontja:

3. Javitasra atvétel idopontja:

4. Javitasra atvétel id6pontja:

Hiba oka:

Hiba oka:

Javitds modja:

Javitds modja:

Javitott termék visszaadasanak idépontja:

Javitott termék visszaadasanak idépontja:

Jotallas meghosszabbitott idépontja:

Jotallas meghosszabbitott idépontja:

KICSERELES ESETEN TOLTENDO Kl!

Javitészolgalat:

Cim: 1031 Budapest, Eméd u.38.
Nyitva tartas: munkanapokon 8.00-16.30
Telefonszam: 06 (20) 661-9750

E-mail: technical@rextra.hu; szerviz@rextra.hu

KICSERELES ESETEN TOLTENDO Kl!

Jotallasi feltételek

A Fogyaszto és Vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott 0ij tartos fogyasztasi cikkekre a Véllalkozast jotallasi kotelezettség terheli.

A jotallas idGtartama az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet (tovabbiakban

Korm. r.) 2.§ (1) bekezdése alapjan 10.000,- Ft-ot eléré, de 100.000,- Ft-ot meg nem haladé eladasi ar esetén 1 év, 100.000,- Ft-ot meghalado,

de 250.000,- Ft-ot meg nem haladé eladasi dr esetén 2 év, 250.000,- Ft eladasi ar felett 3 év (,Kotelez6 jotallas”) a Korm. rendelet 1. szamu

mellékletében felsorolt 4j fogyasztasi cikkekre. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar.

Ha a gyart6 a fogyasztasi cikkre az e rendeletben foglaltaknal kedvezébb jotallasi feltételeket vallal, a jotallas alapjan a Vallalkozast megilletd jogok

a fogyasztoi szerzodés teljesitésének idpontjaban atszallnak a fogyasztora. A kovetkezo fogyasztasi cikkekre a jotallasi idé 6 honap:

e A Korm. r. Mellékletében felsorolt termékeken kiviil esd termékek, tobbnyire 10 000 Ft brutto érték alatt.

o Alkatrészek: akkumulatorok, elemek, egyszerhasznalatos eszk6zok, izz0, elektroda, merevlemezes adatrogzitd, optikai meghajto és egyéb asztali
vagy hordozhat6 személyi szamitogép alkatrész 10 000 Ft brutté érték alatt.

A kotelezo jotallas Magyarorszag kozigazg:

i teriiletén beliil érvényes.

Kérjiik kovetelje meg az eladotol, hogy a jotallasi jegyet szabalyosan toltse ki! (elado neve, cime, aldirasa, késziilék tipusa, gyari szama, eladas kelte,
{izembe helyezés datuma, jotallasi id6)

A jotallas a fogyasztd jogszabalybol eredd jogait nem érinti.

A Fogyaszté jétallison alapulé jogai

A Fogyaszté jogait a Ptk., valamint a jotallasi igények intézését a Korm. r., és a 19/2014 (IV.29.) NGM rendelet (a fogyaszto és vallalkozas kozotti
szerzOdés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol) szabalyozza.

gényként kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha a valasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a masik lehetséges igény
sével Osszehasonlitva aranytalan tobbletkltséget eredményezne.

Amennyiben a Vallalkozas vagy javitoszolgalat a kicserélést vagy a kijavitast nem vallalja vagy elvallalta valamelyiket, de nem tudott ennek eleget
tenni megfelel6 hataridon beliil, a Fogyaszt6 a hibat a kotelezett koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a
szerzOdéstol. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Nem jogositja a Fogyasztot cserére, ha a késziilékhez tartozo kellék- kiegészité anyagok, alkatrészek, fogyo-kopo alkatrészek (akkumulatorok, izzok,
elektrodak) hibasodtak meg.

Amennyiben a hiba ténye vagy jellege (pl.: a termék kijavithatosaga, a javitas modja stb.) tekintetében a Fogyaszt ¢és a Vallalkozas kozott vita meriil
fel, akkor a 1997. évi CLV. Térvény (a Fogyasztovédelemrél) -ban foglaltak szerint jarhatnak el a felek.

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszto a megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamardk dltal miikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is
kezdeményezheti.

A jotallasi igény érvényesitésének kizaré okai

Ha a hiba a vasarlas utan a helytelen telepitésnek, rendeltetés ellenes vagy a hasznalati tmutatotol eltérd hasznalatnak, idegen beavatkozasnak,
szakszertitlen kezelésnek, helytelen széllitas vagy tarolasnak, elemi karnak, vagy egy¢éb kiilsé tényezéknek, mint példaul szennyezddés, folyadékok,
aramingadozéasok tulajdonithaté okokbol keletkezett.

e A gyarto altal el6irt rendszeres ellendrzéseket és karbantartasokat elmulasztottak. A késziilék izembe helyezése és karbantartisa nem tartozik a
jotallasi javitasi kotelezettségek korébe, ezt az ligyfél megrendelésére a szerviz kiilon dijtétel felszamitas ellenében vallalja.

A normal elhasznélodés vagy tizemszerii kopas.

Szandékos rongalas.

Akkumulatorok teljesitménycsokkenése, elektrodak elhasznalodasa, elemek, izzok élettartamanak csokkenése

A meghibasodas nem eredeti vagy a késziilék gyartoja altal jovahagyott kellék- vagy segédanyag hasznalata miatt kovetkezett be.

A vasarlaskor a termék részét képezd akkumulatorra a jotallas idGtartama a Korm. r. szerinti meghatarozott eladési artol fliggd idGtartam,
fiiggetleniil attol, hogy a termékre van-e a kételezo jotallason feliili kiterjesztett gyartoi j as.

e A terméket nem a gyart vagy forgalomba hozo hivatalos szerz6dott szerviz partnere javitja, illetve annak burkolatit megbontotta.

Jotallasi igény érvényesitése

A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztoval kotott szerzodés a szerzodés targyat képezd szolgaltatas
nyujtasara kotelez. A jotallasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, ha fogyasztonak mindsiil (Fogyaszto: a
szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljaré természetes személy - Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3. pont)

A jotallas érvényességéhez, valamint a jotallasbol eredé jogok érvényesités¢hez a vallalkozas a Korm. rendeletben foglaltakon tul tovabbi
kovetelményt nem tamaszthat a fogyasztoval szemben, kivéve, ha a fogyasztasi cikk megfelelé tizembe helyezése mas modon nem biztosithaté és a
kovetelmény teljesitése nem jelent aranytalan terhet a fogyaszto szamara.

A fogyaszt6i szerzodés keretén beliil vasarolt termék esetén (Korm. r. 1. §) a jotallasbol eredd jogok jotallasi jeggyel érvényesithetok (Korm. r. 4.
§.), A jotallasi jegy hidnyaban vagy annak megrongalodasa esetén a jotéllas érvényesithetd az ellenérték megfizetését igazolo bizonylat (szamlat
vagy nyugta) bemutatasaval. Jotallasi, javitasi munkat kizarolag csak érvényes jotallas alapjan végezhetnek a feltiintetett javitoszolgalatok.

A fogyaszto a kijavitasi iranti igényét a véllalkozas éltal a jota jegyen feltiintetett javitoszolgalatnal kozvetleniil is érvényesitheti (Korm. r. 5. §.)
Az tizemeltetés helyén kell megjavitani a rogzitett bekotésti, valamint 10 kg-nél sulyosabb terméket. Ha a javitas a helyszinen nem végezheto el,
akkor a le és felszerelésrl, valamint az el- és visszaszallitasrol a vallalkozas vagy a szerviz gondoskodik.

A javitassal, a kapcsolodo tajékoztatassal, cserével és visszatéritéssel kapcsolatos hataridokrél a Korm. r. 5. § rendelkezik.

Ha a fogyaszto a fogyasztasi cikk meghibasoddsa miatt a vésarlastol (lizembe helyezéstél) szamitott hdarom munkanapon beliil érvényesit
csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés a) pontja értelmében
aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerii hasznalatot akadalyozza.
A jotallasi jegy szabalyszeriien, kozérthetéen megfogalmazva, magyar nyelven keriilt kiallitésra,

papir alapon rendelkezésére bocsatva, amely a jotallasi hataridé végéig biztositja a jotallasi jegy tartalmanak jol olvashatosagat.

Jotallasi idé

A jotallas ideje fogyasztoi vasarlas esetén a jogszabalyban meghatarozott értékhataroknak megfeleld. A nem fogyasztoi vasarlasok

esetén a mindenkori gyartoi kondicio érvényes.

A jotallas és garancia feltételei részletesen: QR kod
https://wellmedmo.hu/Szerviz-es-garancialis-javitas




